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1. 'Presentafione del Piano

1.1 Introduzione
Con il presente docufmento il Comune di Gassino Torinese individua gli obiettivi assegnati ai servizi
nel triennio 2012-20‘:14 e i relativi indicatori che permettono la misurazione e la valutazione della

performance ottenuta.

Il Piano garantisce ia coerenza tra gli indirizzi strategici pluriennali, gli obiettivi annuali e i sistemi
di misurazione e va!utazione della performance. Per ottenere questa coerenza, riconduce ad un
unico documento Ie informazioni che emergono dai seguenti strumenti di pianificazione e pro-
grammazione:

* Linee progran';lmatiche di governo

+  Bilancio annué!e e pluriennale

* Relazione prewi/isionale programmatica

Il presente Piano ¢ r:ivolto sia al personale, sia ai cittadini. Esso persegue quindi obiettivi di leggibi-
lita e di affidabilita ¢§iei dati. I primo aspetto si rispecchia nella scelta di adottare un linguaggio il
pit possibile 'compré::nsibile e non burocratico. Il secondo aspetto & garantito dal processo di se-

guito descritto.

1.2 Processo seduito per la predisposizione del Piano

In data 30/7/200%9 I'attuale Amministrazione si € insediata, dopo aver vinto le elezioni sulla base
di un preciso prograimma elettorale. In data 30/04/2012 il Consiglio comunale ha approvato il Bi-
lancio per I'anno 2012 Nella stessa data il Consiglio comunale ha approvato la Relazione previsio-

nale e programmatica.

Il Sindaco e il Seé;retario Comunale hanno declinato gli scenari strategici e operativi definiti nei
documenti preceden;ti in obiettivi assegnati alle strutture e ai Responsabili dei Servizi. Tale opera-
zione é frutto di ung dialogo tra il Segretario e | Responsabili di Settore, i quali hanno avanzato

tempestivamente le :Ioro proposte.

I Responsabili dei Servizi, entro un mese dall'approvazione del presente Piano, provvedono ad
articolare gli obiettivfri assegnati in obiettivi per gli altri dipendenti al fine di garantire la partecipa-

zione di tutto il persci:nale al perseguimento degli obiettivi stessi.

La data del 31 dicembre ¢ il termine ultimo per il raggiungimento degli obiettivi annuali. Nei
mesi successivi verr%a elaborata la Relazione suila performance, da validare e trasmettere non oltre
il 30 giugno 2013. |




1.3 Principio di miglioramento continuo

Il presente documento & redatto per la prima volta in questa forma. Il Comune persegue il fine
di migliorare continuamente e affinare progressivamente il sistema di raccolta e comunicazione dei
dati di performance. Pertanto nel corso del 2012 saranno rilevati ulteriori dati che andranno a inte-
grare il presente documento, aggiornato tempestivamente anche in funzione della sua visibilita al

cittadino.

2. Presentazione del comune

2.1 L'ente Comune di Gassino Torinese

Il Comune di Gassino Torinese € un Ente locale dotato di rappresentativita generale, secondo i
principi della Costituzione italiana e nel rispetto delle leggi dello Stato. Cura gli interessi della co-
munita che vive nel territoric comunale e ne promuove lo sviluppo e il pluralismo civile, sociale,
politico, economico, educativo, culturale e informativo. Cura e tutela inoltre il patrimonio storico,
artistico, culturale, linguistico, ecologico, paesaggistico, urbanistico e strutturale in cui gli abitanti
di Gassino Torinese vivono e lavorano. Promuove il miglioramento delle condizioni di vita della co-

munita in termini di salute e sicurezza, compatibilmente con le risorse di bilancio.

2.2 Il Comune in cifre

Popolazione residente alla fine 2010: 9.553
Di cui: maschi 4.678
femmine 4.875

Nuclel familiari; 4,142
Comunita/convivenze: 4

Popolazione all'1/1/2010:  9.504

Nati nell’anno: 9%
Deceduti nell'anno: 86
Saldo naturale: 10
Immigrati nell'anno: 416
Emigrati nell'anno: 377
Saldo migratorio: 39

Popolazione al 31.12.2010: 9.553



Di cui: in etalprescolare (0 / 6 anni): 614

in etaiscuola obbligo (7 / 14 anni): 716

in forza lavoro prima occupazione (15 / 29 anni): 1.292
in etaladulta (30 / 65 anni): 4,996
in eta senile (oltre 65 anni): 1.935

Tasso di natalita ultimo quinquennio:

Tasso di mortalit3

Superficie in Kmq

Strade:
Provinciali:

2006: 1,07%
2007: 0,86%

£ 2008: 0,94%
' 2009: 0,92%
| 2010: 1,00%

ultimo quinquennio:
2006: 0,96%
2007: 0,96%
2008: 0,96%

2009: 1,14%

2010: 0,90%

: 20,45

km 15,77

Comunali e v:icinali km 60,49




3. Obiettivi di performance

L'Amministrazione considera il proprio programma elettorale un vero contratto con i cittadini Gas-
sinesi. Tale programma costituisce il naturale punto di riferimento dell’azione amministrativa
dell’ente, ispirando in particolare 1'adozione de! bilancio di previsione annuale e pluriennale e della

relazione previsionale e programmatica.

L'attuale normativa in materia di patto di stabilita interno, i vincoli di riduzione della spesa e |a
progressiva riduzione dei trasferimenti agli enti locali rendono sempre pill ardua lattuazione del
programma di mandato a suo tempo predisposto. Questa situazione rende quanto mai necessario
definire alcune priorita strategiche di portata triennale volte a garantire alla cittadinanza un buon
livello di servizi e al contempo consentire la realizzazione di interventi necessari allo sviluppo del

territorio.

Gli obiettivi strategici di performance di seguito delineati devono pertanto orientare, nel prossimo
triennio, 'attivita gestionale svolta dai responsabili di servizio e dai dipendenti assegnati ai diversi
uffici a prescindere dalle specifiche attivita richieste. Gli obiettivi operativi di performance specifi-
cati al paragrafo successivo, riferiti all'anno 2012, e le rispettive attivita costituiscono l'attuazione
annuale delle priorita strategiche di seguito elencate.

.



4. Obiettivi strategici triennali 2012-2014

1) Mantenere inalterato lo standard dei servizi offerti e il grado di soddisfazio-
ne dei cittadihi rispetto ai servizi stessi, nonostante le riduzione negli orga-

nici del persojnale e il progressivo taglio dei trasferimenti erariali.

2) Realizzare le ispese di investimento in ordine di priorita puntando al reperi-
mento di risuirse economiche da parte di altri enti e impiegando per quanto
possibile gli ispazi resisi disponibili in corso d’anno secondo le norme sul
patto di stabilit.

3) Cogliere le opfportunita‘l per il finanziamento di attivita e iniziative in grado di
offrire un valfore aggiunto ai servizi erogati alla cittadinanza e alla gestione
degli spazi pubblici comunali.

4) Orientare ai ﬁiigore, all'imparzialita e all'efficienza il comportamento del per-
sonale dipenc@ente al fine di offrire alla cittadinanza un esempio di buona ge-
stione organfizzativa delle risorse umane e finanziarie a disposizione
dell’ente. E

5. Obiettivi (ioperativi annuali di performance assegnati ai
servizi per I'anno 2012

Nelle pagine seguenj:i vengono illustrati gli obiettivi operativi di performance e la loro articolazione
in attivita, con I’indidazione del relativo peso.

Ogni attivita & misutabile attraverso uno o pil indicatori, dei quali & fornito valore atteso da rag-

giungere nell’anno 2012.
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6. Parametrii di valutazione della performance

La misurazione delia performance dell'ente per 'anno 2012 sara effettuata considerando il grado di
raggiungimento degli obiettivi assegnati a clascun servizio secondo le modalita di seguito descritte.
Analoga metodologia sara utilizzata nella misurazione dei risultati relativi agli obiettivi che saranno
assegnati ai responsabili di servizio.

MISURAZIONE RAG‘C:EIUNGIMEN TO OBIETTIVI OPERATIVI DI PERFORMANCE

Ciascun obiettivo opierativo sara valutato considerando il grado di raggiungimento delle singole at-
tivita dettagliate nel piano della performance, tenendo conto del relativo peso nellambito
dell'obiettivo stesso. !

Considerato che il gf’ado di raggiungimento delle singole attivita viene espresso con un punteggio
da 0 a 100, il grado di raggiungimento dell'obiettivo operativo sara calcolato con la seguente for-
mula:
¥ risultato attivita x peso

% raggiungimento obiettivo operativo = x 100

di performance T pesi

Qualora, per cause pggettive non imputabili all‘attivita gestionale degli uffici e debitamente de-
scritte in sede di manitoraggio, non sia stato possibile raggiungere in parte o totalmente gli indi-
catori prefissati per diascuna attivita, I'0.1.V. misurera gli obiettivi, eventualmente redistribuendone
I pesi.

MISURAZIONE PERFORMANCE DI SERVIZIO
La performance co:mplessiva di ciascun servizio sara valutata come segue:

_ Z punteggio obiettivi operativi di performance x pesc
Performance di serviiitio =

T pesi
La performance di sqrvizi si considera:

1. Positiva, se la ﬁercentuaie di raggiungimento & tra 80 e 100 (al responsabile di servizio sa-
ranno attribuiti 60 punti ai fini della valutazione di risultato)

2. Parzialmente pfpsitiva, se la percentuéle di raggiungimento ¢ tra 60 e 79 (ai fini della valu-
tazione di risultatp del responsabile di servizio sara attribuito un punteggio tra 0 e 60, in misura
proporzionale aild percentuale raggiunta);

3. Negativa se il s¢ la percentuale di raggiungimento & inferiore a 60 (al responsabile di servizio
saranno attribuitil0 punti al fini della valutazione di risultato)
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MISURAZIONE RAGGIUNGIMENTO OBIETTIVI STRATEGICT

; Il grado di raggiungimento degli obiettivi strategici verra valutato dail'0.1.V. considerando il livello
3 di performance raggiunta dai servizi,

La relazione sulla performance rendera annualmente conto del grado di raggiungimento degli
obiettivi strategici e dell'andamento della performance complessiva degli uffici comunali.
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7. Scheda dm valutazione responsabili di servizio

COMUNE DI GASSINO TORINESE

Provincia di Torino

ORGANISMO INDIPENDENTE

DI VALUTAZIONE

Scheda di valutazione responsabili di servizio

POSIZIONE

TITOLARE

ANNO DI VALUTAZIONE

DATA COMPILAZIONE SCHEDA

oLV.

VISTO? DEL SINDACO

SOTTOSCRIZEIONE DEL TITOLARE
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ANNO 2012

1) RAGGIUNGIMENTO OBIETTIVI STRATEGICI E OBIETTIVI OPERATIVI DI

PERFORMANCE (punti 0 - 60).

Gli obiettivi assegnati sono individuati e dettagliati nel piano della performance, che stabi-
lisce altresi i criteri di quantificazione dei punteggi ai fini della valutazione dei responsabili

di servizio.

PUNTI ASSEGNATL: ...

2) VALUTAZIONE COMPORTAMENTI ORGANIZZATIVI (punti 0 - 40}

ELEMENTI DI VALUTAZIONE

PUNTI ASSEGNATI

Capacita dimostrata di gestire il proprio tempo lavoro, facendo fronte con
flessibilita alle esigenze del servizio e contemperando i diversi impegni;

Grado di conseguimento degli obiettivi assegnati

Capacita dimostrata nel motivare, guidare e valutare i collaboratori e di
generare un clima organizzativo favorevole alla produttivita, attraverso
un’equilibrata individuazione dei carichi di lavoro, nonché mediante la ge-
stione degli istituti previsti dal contratto di lavoro;

Capacita di rispettare e far rispettare le regole e i vincoli
dell’organizzazione senza indurre formalismi e burocratismi e promuo-
vendo la qualita dei servizi;

Capacitd dimostrata nel gestire e promuovere le innovazioni tecnologiche e
procedimentali, i conseguenti processi formativi e la selezione, a tal fine,
del personale;

Capacita dimostrata nell’assolvere ad attivita di controllo, connesse alle
funzioni affidate, con particolare attenzione agli aspetti propri del controllo
di gestione

Qualita dell’apporto personale specifico

Contributo all’integrazione tra diversi uffici e servizi e all’adattamento al
contesto di intervento, anche in relazione alla gestione di crisi, emergenze,
cambiamenti di modalita operative.

..............................

PUNTEGGIO COMPLESSIVO (142): .........c......
% di indennita spettante:
DA A % indennita
0 punti 30 punti 0%
31 punti 89 punti in proporzione al punteggio
90 punti 100 punti 100%
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